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Testati-va niveldl

Incepéator Avansat
inainte de a incepe testul, v recomandam sa Dati pagina
urmati pasii de mai jos. si incepeti

examinarea!

1. Notiuni introductive despre AdWords

Descoperiti secretele unei campanii de V
anunturi de succes folosind: link

2. Dezvoltati-va cunostintele

Examinati informatiile de nivel incepator V
si intermediar despre publicitatea online si
AdWords folosind: link

Pentru a finaliza examinarea, puteti folosi si:

- ghidul de recapitulare, disponibil in fila ,Resurse” a portalului Partners;

- cursul interactiv online, disponibil in fila ,Certificari - AdWords” a
portalului Partners (cand dati clic pe testul Notiuni fundamentale
AdWords)

Spor la test!

Partea I: Notiuni fundamentale AdWords



Stapaniti cativa termeni AdWords de baza

Gasiti cuvintele cheie AdWords din lista de mai jos.

Adjustment (Ajustare) CPA (Cuvant cheie) Remarketing

Advertisement CPM Language (Limba) Search

(Reclamd) CTR Location (Locatie) (Reteaua de cdutare)

Bid (Suma licitata) Display Planning (Planificare)  Shopping

Budget (Buget) (Reteaua de display)  Quality Score (Cumparaturi)

Clicks (Clicuri) Extension (Extensie)  (Scor de calitate) Tablet (Tabletd)

Computer History (Istoric) Rank (Pozitionare) Targeting

Conversions Impressions (Afisari)  Reach (Acoperire) (Directionare)

(Conversii) Keyword Relevance (Relevantd) URLs (Adrese URL)
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Descoperiti beneficiile anunturilor online

Folositi ilustratiile de mai jos pentru a descoperi
unul dintre beneficiile cheie ale anunturilor online.
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Publicitatea online va ofera
oportunitatea sa va adresati
unor clienti potentiali.

L

v
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Invatati notiunile fundamentale AdWords

Folositi definitiile de mai jos pentru a invata
cateva Notiuni fundamentale AdWords.

1. Cautare Google le foloseste pentru a se asigura ca
anunturile sunt vazute de utilizatorii care cauta ceea ce
oferiti.

Raspuns:

2. Cu acest instrument puteti vedea si gestiona usor toate
conturile AdWords.

Raspuns:

3. O aplicatie gratuita pentru modificari rapide si simple ale
contului, chiar daca sunteti offline.

Raspuns:
Puteti reveni la ghidul
de recapitulare pentru
test din fila ,Resurse”
a portalului Partners.
v
|
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invatati notiunile fundamentale AdWords

4. Reuneste site-urile Google (cum ar fi YouTube si Gmail),
plus site-urile si aplicatiile mobile ale partenerilor, pentru
a difuza anunturi AdWords in functie de continutul pe
care utilizatorii 1l acceseaza.

Raspuns:

5. Daca folositi aceasta functie in aplicatii, puteti genera
mai multe apeluri de la utilizatorii pe dispozitive mobile.

Raspuns:

6. Acest tip intuitiv de campanie de anunturi va ajuta sa
gestionati publicitatea in Reteaua de display, sa va
extindeti baza de clienti si sa generati conversii noi.

Raspuns:

/. ___ laanuntva pot ajuta sa scadeti costurile si sa
imbunatatiti destinatia de plasare a anuntului.

Raspuns:
8. stabileste pozitia in care anuntul apare
in pagina.
Raspuns:
v
|
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invatati notiunile fundamentale AdWords

9. Aceasta retea va ajuta sa vizati utilizatorii care cauta ceea
ce oferiti. Anuntul dvs. apare in rezultatele de cdutare si
pe alte site-uri Google, cum ar fi Maps si Cumparaturi.

Raspuns:

10. Numele unei strategii de licitare automatizata, care va
seteaza sumele licitate pentru a genera cat mai multe
clicuriin limitele bugetului.

Raspuns:

11. Termenul folosit pentru a descrie suma maxima pe care
doriti sa o platiti pentru clicul pe anunt, pentru conversie
sau pentru mia de afisari a anuntului.

Raspuns:

12. Daca folositi aceasta strategie, puteti maximiza
rentabilitatea fiecarui euro investit in AdWords.

Raspuns:

Partea |: Notiuni fundamentale AdWords
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Testati-va cunostintele

)0/ w >

oooooooooooooooo

Alegeti cel mai bun raspuns
pentru fiecare intrebare.

1. Clientul doreste sa maximizeze vizitele la site,
respectand un anumit buget. Ce strategie de
licitare i-ati sugera?

Maximizati numarul de clicuri
Suma CPC manuala

Suma CPM automatizata
Suma CPA vizata

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

2. |-ati putea recomanda Reteaua de display unui client
nou deoarece:

poate viza utilizatorii interesati de produse sau

A S

servicii similare.
B ' poate folosi anunturi pentru apeluri pentru a spori interactiunile.
G il ajuta sa vizeze anumite zone geografice cu Reteaua de

display Google.
5 ii ofera planificare mai avansata decat Reteaua de

cautare Google.

Nu uitati sa folositi
cele invatate.
v

|
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Testati-va cunostintele

3. Cu Planificatorul display, puteti:

A sa vedeti rezultatele concurentei in inventarul Retelei de display.
B ' sa creati un anunt adaptabil.

sa gasiti cel mai bun mod de a va adresa publicului, in functie
de cuvinte cheie, site-uri si interese.

D saidentificati cota parte din piatd, comparativ cu concurenta.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

4. Clientul doreste sa creasca traficul la site. Dupa analizarea
datelor din campania de anunturi in Reteaua de cautare,
ce ICP ar trebui sa va influenteze prima optimizare?

A Rata de conversie

B = Clicuri care au dus la conversie
C  Afigari

D  Ratadeclic

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

5. Google va va afisa anuntul pe site-ul unui partener
in Reteaua de display daca:

A anuntul este relevant pentru continutul de pe site-ul partenerului.

pagina de destinatie se refera la acelasi subiect ca site-ul

B .
partenerului.

¢ cuvintele cheie sunt relevante pentru continutul de pe site-ul
partenerului.

D site-ul dvs. are zone pentru afisarea anunturilor.

v

Partea |: Notiuni fundamentale AdWords
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Testati-va cunostintele

6. Care dintre urmatoarele extensii la anunturi este ideala
pentru un lant de supermarketuri?

Extensii pentru recenzii
Extensii de pret

Sitelinkuri la diferite produse

OO0 m) >

Extensii de locatie

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

7. Planificatorul display va ofera o idee pentru
bugetul potrivit, multumita:

A traficului estimat pentru destinatiile dvs. de plasare.

istoricului CPC estimat pentru cuvintele cheie si destinatiile
de plasare.

C traficului estimat pentru ideile dvs. de cuvinte cheie.

istoricului ratei de conversie pentru cuvintele cheie si
destinatiile de plasare.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

8. Un magazin de reparat incaltaminte doreste sa se
adreseze localnicilor care cauta ,cizmar”, dar doar in
timpul orelor de program.

Care dintre campanii ar putea fi utila:

A Numai Reteaua de cautare: toate functiile

B ' Numai Reteaua de display: remarketing

C  Numai Reteaua de display: toate functiile

D Reteaua de cautare cu extindere in Reteaua de display
v

|
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Testati-va cunostintele

9. Pentru a obtine o destinatie de plasare mai ridicata,
dar cu o suma licitata CPC mai scazuta, va trebui:

A sanu aveti deloc concurenta.
B ' sa creati pagini de destinatie si anunturi de inalta calitate.
sa selectati cuvintele cheie potrivite.

sa scrieti anunturi concrete pentru a directiona utilizatorii la
0 pagina generala de destinatie.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

10. Clientul detine un lant de saloane cosmetice. Ce
mesaj ati putea include in anunturile sale pentru a
avea rezultate mai bune?

A Informatii despre tratamente faciale

B ' Unindemn precum ,Gasiti un salon in apropiere”
Copiati anunturile concurentei principale

Orice mesaj, cu conditia sa fie scris cu majuscule si sa
aiba semne de exclamatie

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

11. Cu ,Directionarea in functie de limba" pe AdWords,
puteti sa va adresati utilizatorilor in functie de:

A limba browserului.
B limba sistemului de operare.
C  limba site-urilor pe care le acceseaza regulat.
D ' limba interfetei Google.
v

s |
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Testati-va cunostintele

12. Clientul atrage consumatori potentiali noi prin
AdWords, dar de ce informatii aveti nevoie pentru a
afla daca campania este profitabila?

Volumul de clicuri care au dus la conversie
Raportul dintre bugetul cheltuit si solicitarile consumatorilor

Bugetul cheltuit si valoarea consumatorilor potentiali

o O)w >

Nu poate fi calculata rentabilitatea investitiei pentru
aceasta activitate

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

13. Site-ul lui Victor ofera sacose personalizate cu teme
legate de gastronomia franceza. Deja desfasoara cateva
activitati de branding, dar acum doreste sa sporeasca
vanzarile printr-o campanie online de anunturi. Produsele
sale sunt destinate celor care cauta idei de cadouri,
sacose sau iubitorilor bucatariei franceze.

Care dintre urmatoarele campanii se potriveste?

Numai Reteaua de cautare: toate functiile
Numai Reteaua de display: remarketing

Numai Reteaua de display: toate functiile

o) O)/wm I >

Reteaua de cautare cu extindere in Reteaua
de Display

v

|
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Testati-va cunostintele

14. Strategia de licitare in functie de suma CPA vizata ajuta la
sporirea conversiilor si se bazeaza pe istoricul conversiilor

Si pe:

A obiectivele CPA, pentru a modifica suma licitata in functie de
probabilitatea unei conversii.

5 obiectivele CPA, pentru a le arata utilizatorilor anuntul optim
atunci cand o conversie este probabila.

c obiectivele CPA, pentru a le arata utilizatorilor anuntul optim
atunci cand o conversie este probabila.

D obiectivele CPA, pentru a creste suma licitatd atunci cand o

conversie este probabila.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

15. Instrumentul de planificare a cuvintelor cheie va ajuta sa
va concepeti campania in Reteaua de cautare prin:

cresterea listei de cuvinte cheie.
recomandarea de pagini de destinatie mai bune.

organizarea destinatiei de plasare in grupurile de anunturi.

OO0 m) >

crearea de anunturi inspirate din cuvintele cheie.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

16. Un anunt text extins include:

un titlu de 25 de caractere, doua randuri descriptive de 35
A de caractere fiecare si 0 adresad URL afisata care poate fi
personalizata.

doua titluri de pana la 30 de caractere fiecare, o descriere de
B maximum 80 de caractere si o adresd URL afisatd, in functie
de pagina de destinatie.

doua titluri de pana la 25 de caractere fiecare, o descriere
C  de maximum 70 de caractere si o adresa URL afisata si
personalizabild, inspirata de pagina de destinatie.

D ' untitlu, o imagine si o descriere.

v

5 I |
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A
B

oooooooooooooooo

18. Ce strategie poate creste CTR in Reteaua de cautare?

oooooooooooooooo

Testati-va cunostintele

17. Un nou client are o pizzerie in centrul Brasovului si
doreste sa promoveze pizza cu crusta groasa. Un
vizitator al orasului cauta ,Pizza Brasov” pe dispozitivul
mobil, iar anuntul clientului este afisat. Poate da clic
pentru a vizita site-ul si a vedea meniul SAU poate da
clic pentru a apela. Ce functie este obligatorie aici?

Directionarea in functie de locatie
Extensii de apel
Sumele licitate CPC

Analiza de piata si raportarea

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Cresteti sumele licitate pentru cuvintele cheie relevante
cu o rata de clic scazuta

Extindeti directionarea cuvintelor cheie
(potrivirile cuvintelor cheie)

Adaugati cuvinte cheie relevante si le eliminati pe cele cu
o rata de clic scazuta

Cresteti sumele licitate pentru anunturi cu pozitii scazute
si o rata de clic ridicata

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

19. Doriti sa-i aratati unui client potentialul anunturilor mobile.
Ce puteti face pentru a demonstra rezultatele generale ale
unei campanii Sl rezultatele in functie de dispozitiv?

Configurati un test pe dispozitiv
Creati un grup separat de anunturi pentru fiecare dispozitiv

Segmentati tabelul de date statistice cu fila ,segmentati in
functie de dispozitiv”

Creati o campanie separata de anunturi pentru fiecare dispozitiv

v
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A

B

A

B

Testati-va cunostintele

20. Observati ca unele dintre anunturi au o pozitie medie
scazuta. Ce strategie v-ar putea ajuta sa imbunatatiti
pozitionarea si sa sporiti vizibilitatea?

Instrumentul de optimizare a clicurilor
Vizati locatia din pagina de cautare
Instrumentul de optimizare a sumelor CPC

Instrumentul de optimizare a pozitiei

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

21. Care dintre aceste afaceri ar trebui sa foloseasca in
campanie directionarea catre o zona pe 0 anumita raza?

Mihaela, care vizeaza orase mari din intreaga lume

David, care doreste sa-si promoveze produsele doar in
tari dezvoltate

Sorina, care doreste sa excluda anumite zone din tara
din campanie

Maria, a carei pizzerie livreaza doar pentru clientii la o
distanta de 20 de kilometri

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

22. Clientul vinde ghiduri locale pentru cei care viziteaza
Sighisoara. Ce strategia ar functiona optim?

Directionati campania pentru intreaga Romanie,
exceptand Sighisoara

Excludeti cuvantul cheie ,Roméania” din campanie

Creati o campanie cu directionare in functie de locatie
pentru cei care au aratat interes fata de Sighisoara, in
limbi altele decéat roméana

Creati o campanie cu anunturi scrise in romana

v
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A
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oooooooooooooooo

oooooooooooooooo

Testati-va cunostintele

23. Promovati un site de imbracaminte de maternitate.
Care dintre aceste directionari (potrivire a cuvintelor
cheie) este optima?

Potrivire exacta a cuvintelor cheie
Expresii de directionare in functie de cuvinte cheie
Potrivire ampla a cuvintelor cheie

Cuvinte cheie cu potrivire ampla modificata

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

24. Un angajat nou invata cum sa creeze campanii
AdWords. 1i sugerati s& configureze campaniile in
Reteaua de display, grupand cuvintele cheie similare in
anumite grupuri de anunturi, deoarece va ajuta la:

crearea de anunturi diferite pentru fiecare cuvant cheie.

crearea de anunturi relevante pentru toate cuvintele cheie din
grupul de anunturi.

crearea unui singur anunt relevant, valabil pentru toate
cuvintele cheie.

crearea mai multor anunturi pentru fiecare dintre cuvintele
cheie alese.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

25. Dupa analizarea raportului privind termenii de cautare,
observati ca unele cuvinte genereaza multe clicuri pe
anunt. Ce ati putea face cu aceasta informatie?

Va asigurati ca respectivii termeni sunt inclusi in grupurile de
anunturi, indiferent daca sunt relevanti sau nu

Adaugati extensii cu linkuri auxiliare pentru a va asigura ca
ocupati primele locuri

Adaugati termenii care nu dau rezultate in cuvintele cheie
negative

Va asigurati ca termenii sunt relevanti si ajustati suma licitata
si anunturile in functie de relevanta

v
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Testati-va cunostintele

26. Folositi suma CPC, iar concurenta foloseste suma CPM.
Cum va decide Google unde va aparea anuntul dvs. in
Reteaua de display?

Sumele CPC sunt convertite in CPM efectiv
Sumele CPM sunt convertite in CPC efectiv
Competitia CPC si CPM nu poate fi afisata
Sumele CPC nu pot fi afisate

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

27. Contul AdWords al unui client este derutant si prost
organizat. Ce tip de campanie recomandati pentru inceput?

O campanie simpla care reuneste totul
O campanie cu cuvinte cheie foarte ample

Mai multe campanii, fiecare vizand un numar limitat
de cuvinte cheie

Campanii in functie de structura site-ului clientului

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

28. Cu directionarea catre un anumit public, puteti directiona
publicitatea catre:

grupuri de persoane in functie de locatia lor.
grupuri de site-uri in functie de continut.
grupuri de persoane in functie de interesele lor.

anumite site-uri in functie de subiect.

v
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Testati-va cunostintele

29. Doriti sa incurajati colegii sa foloseasca mai multe
anunturi in grupuri stabilite de anunturi. Care ar fi cel
mai bun motiv?

Google are nevoie de cel putin trei anunturi per grup de

A anunturi pentru ca o campanie sa fie validata

B Scorul de calitate este determinat partial de numarul de
anunturi din grupul de anunturi

c AdWords va potrivi automat cel mai bun anunt pentru
fiecare cuvant cheie

5 in timp, AdWords ruleaza mai frecvent anunturile cele

mai performante

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

30. Ce ar trebui sa luati in considerare atunci cand
alegeti suma licitata?

Scorul de calitate pentru cuvantul cheie
Profitul mediu al produsului
Suma licitata a concurentei

Beneficiile pe care advertiserul le poate obtine in urma unui
clic pe anunt

v
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Aplicati cele invatate

Marius, noul dvs. asistent, va gestiona conturile AdWords pentru
doi dintre clienti, iar acestia i-au dat deja datele lor de conectare.
Ambele conturi au o campanie cu un grup de anunturi care include
un anunt, cu sute de cuvinte cheie care vizeaza o gama larga de
segmente de public.

A. Ce i-ati putea recomanda pentru a-l ajuta sa
gestioneze eficient conturile si sa inceapa sa
faca imbunatatiri?

Partea |: Notiuni fundamentale AdWords
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Aplicati cele invatate

B. Unul dintre conturile lui Marius ofera servicii de
asigurare pentru liceeni si soferi tineri. Oferiti o
structura a campaniei cu cel putin trei grupuri
de anunturi, fiecare cu cate trei anunturi.

Partea I: Notiuni fundamentale AdWords
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Aplicati cele invatate

C. Ceinstrument AdWords ar putea folosi Marius pentru a
identifica cele mai profitabile anunturi pentru campanie?

D. Intimpul analizei unui raport privind termenii de cautare,
Marius observa mai multe cautari pentru ,asigurare de
viata’, ,asigurare pentru locuinta” si alte servicii pe care
clientul nu le ofera.

Ce ar trebui sa faca pentru a impiedica afisarea
anunturilor clientului in astfel de cautari?

Verificati-va
raspunsurile.

4

Partea |: Notiuni fundamentale AdWords
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Testati-va niveldl

Incepéator Avansat
Dati pagina
Inainte de a incepe testul, vd recomandam: siincepeti
examinarea!
sa vizionati videoclipurile de instruire privind V
publicitatea pe mobil, folosind: link.

Pentru a finaliza examinarea, puteti folosi si:

- cele trei videoclipuri de pregatire pentru examen (cum sa creati aplicatii
mobile sau site-uri mobile pentru a simplifica deciziile utilizatorilor de
dispozitive mobile, directionarea in functie de dispozitive mobile si
strategiile de directionare, formatele de anunt si metodele de evaluare a
rezultatelor etc.): Modulul 1, Modulul 2, Modulul 3;

- ghidul de recapitulare, disponibil in fila ,Resurse” a portalului Partners.

Spor la invatat!

TN S
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Stapaniti cativa termeni de baza
ai publicitatii pe mobil

Gasiti cuvintele cheie legate de publicitatea
pe mobil din lista de mai jos.

AdMob Firebase Micro-moments (Adaptabil)
Analytics Interaction (Micromomente) Screens (Ecrane)
Android (Interactiune) Mobile SDK
App (Aplicatie) Interstitial (Interstitial) (Dispozitiv mobil) Smartphone
Call (Apel) i0S Multi-device Store (Magazin)
Cross-device (Pe mai Itinerary (ltinerar) (Dispozitive multiple) — Tablet (Tableta)
4 multe dispozitive) iTunes Network (Retea) Universal (General)
Download Local PWA Upgrade
(Descarcare) Location (Locatie) Responsive
D MM I C R OM O ME N T S |
s 0O z U P G R A D E OUL S OO
G B W OL OCAL HUOMU S
o I T N E T W O R K K C A | V
S L C A L L |1 I T E V A R C A
T E O T VvV O K D V I S T T R N
0O F I R E B A S E Q O I P O A
R AN D R O I D I V C O H S L
E I T I N E R A R Y | N O S Y
I N T E R A C T I O N C N D T
T E U R E S P O N S I V E E I
u I N T E R S T | T I A L V C
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Partea II: Publicitatea pe mobil
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Descoperiti beneficiile

publicitatii pe mobil

Consumatorii interactioneaza diferit cu companiile cand
folosesc dispozitive mobile. Pentru a cuantifica adevaratul
impact al publicitatii pe mobil, ar trebui s& analizati alti indicatori
de performanta si nu doar numarul de conversii.

Aflati mai multe despre acesti indicatori de performanta

% Dl

Raspuns:

\\

Raspuns:

(calculati drept conversii), solutionand ghicitorile de mai jos.

Partea II: Publicitatea pe mobil
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Raspuns:

Raspuns:

Raspuns:

Descoperiti beneficiile publicitatii pe mobil

4

2

Folositi datele pentru a
ajusta sumele licitate
pentru publicitatea pe
mobil, astfel incat sa-i
maximizati valoarea.

Partea II: Publicitatea pe mobil

28



Aflati notiunile fundamentale

despre anunturile mobile

Aflati notiunile de baza despre publicitatea pe mobil folosind definitiile de mai jos.

1. Sunt platforma Google de descarcare a aplicatiilor
(si de date statistice unice).

Raspuns:

2. 53 % dintre utilizatorii de site-uri mobile abandoneaza
site-urile care dureaza mai mult de secunde
pentru a se incarca.

Raspuns:

3. Google recomanda aceasta formula pentru stabilirea
sumelor licitate minime pentru publicitatea pe mobil:

Raspuns:

Publicitatea pe mobil
poate fi un instrument
eficient pentru atingerea
obiectivelor advertiserilor.

D N C——— ]
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Aflati notiunile fundamentale despre anunturile mobile

4. Uninstrument grozav pentru analiza atributelor
utilizatorilor si pentru decizii informate privind
parcursul produsului.

Raspuns:

5. Unmod in care sa captati din nou atentia utilizatorilor care
au descarcat o aplicatie, dar nu au folosit-o recent.

Raspuns:

6. Daca adaugati in anunturi, utilizatorii va pot accesa
site-ul mobil sau platforma de achizitie a aplicatiei.

Raspuns:

/. Cuanunturile de instalare a aplicatiei, puteti sa adaugati
linkuri catre , pentru ca utilizatorii de dispozitive
mobile sa descarce instantaneu aplicatia.

Raspuns:

8. Dacaconfigurati_____, puteti creste sau scadea sumele
licitate si puteti gestiona mai bine difuzarea anunturilor.

Raspuns:

B L
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Aflati notiunile fundamentale despre anunturile mobile

10.

11.

12.

Acest tip de adresa URL de destinatie redirectioneaza
utilizatorii la 0 anumita pagina din aplicatie.

Raspuns:

Acest instrument Google ofera informatii detaliate privind
modul in care consumatorii interactioneaza cu site-ul.

Raspuns:

Daca doriti ca 0 campanie sa atraga mai multi utilizatori ai
aplicatiei, ar trebui sa folositi

Raspuns:

Utilizarea tot mai des a dispozitivelor mobile a dus la
fenomenul _____, care are loc atunci cand cumparatorii
vad un produs intr-un magazin fizic, iar apoi il cumpara de
pe dispozitivele mobile.

Raspuns:

D N ]
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A

Testati-va cunostintele

Alegeti cel mai bun raspuns pentru
fiecare intrebare.

1. Ce este un anunt ,Instalarile aplicatiei mobile™?

Un sablon care potriveste anunturile cu site-uri, in functie de
cuvintele cheie alese

Un sablon care formateaza textul, bannerele, imaginile si
anunturile interstitiale, pentru a directiona consumatorii la
platforma de descarcare

O extensie la anunt in partea de jos a anuntului, cu un link
catre aplicatie

Un format de anunt conceput pentru a ajuta la pastrarea
utilizatorilor care au descarcat deja aplicatia

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

2. De ce ati folosi ,extensia la aplicatie” sinu o
,campanie de instalare a aplicatiei”?

Costa mai putin

AdWords permite ,anunturile de instalare a aplicatiei”
doar pe Android

Pentru a creste vizibilitatea anuntului

Pentru a le oferi utilizatorilor optiunile de descarcare a
aplicatiei si de accesare a site-ului mobil

Publicitatea pe mobil

a schimbat experienta
digitala, mai ales pentru
magazinele locale.

Partea II: Publicitatea pe mobil

32



Testati-va cunostintele

3. Cu afisarile care se pot consulta in Reteaua de
display Google, puteti:

A sa platiti doar pentru anunturile afisate intr-un loc vizibil.
B sa platiti doar pentru anunturile video consultate in ultima ora.

sa platiti doar pentru anunturile care sunt vazute.

D sa platiti doar pentru vizionarile publicitare care au dus la
conversii.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

4. Clientul dvs., un editor, doreste sa genereze
vanzari prin aplicatia mobila. Care dintre solutii
I-ar putea fi utila?

Sa ofere achizitii in aplicatie
Sé taxeze utilizatorii pentru descéarcarea aplicatiei

Sa afiseze anunturi in aplicatie

o0 m >

Toate cele de mai sus

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

5. Sa presupunem ca nu ati folosit ajustarile
sumelor licitate, dar doriti sa cresteti vizibilitatea
anunturilor mobile. Ce strategie ati putea folosi?

Cresc ajustarile sumelor licitate pentru dispozitive mobile
si computer

Cresc ajustarile sumelor licitate pentru dispozitive mobile

Cresc ajustarile sumelor licitate pentru tablete

o) 0w >

Scad ajustarile sumelor licitate pentru computer

I 00 92 EaaaaaaaaaaaNNEn e
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Testati-va cunostintele

6. Ce functie cheie a Firebase Analytics este extrem de
utila pentru dezvoltatori si advertiseri?

Poate fi sincronizat cu AdWords pentru remarketing

A fluid in aplicatie

3 Include capacitati de masina virtuala pentru procesare la scara
larga a datelor

a Ofera acces la API-ul Google Places, cu 100 de milioane de
companii si puncte de interes

5 Ofera acces la un API, astfel incat editorii sa ruleze rapoarte de

venit si de performanta, alaturi de date publicitare

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

/. Cu datele privind utilizarea aplicatiei, puteti:

sa creati urmariri ale conversiilor pentru a le
adauga in aplicatie.

sa adaugati o eticheta de urmarire a conversiilor

B . S
in aplicatie.

sa schimbati ajustarile sumelor licitate in functie
de rezultate.

p sacreatiliste de remarketing in functie de
frecventa de utilizare.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

8. Firebase Analytics va ajuta sa luati o decizie mai
buna privind activitatile de marketing prin:

importarea datelor din alte surse si consolidarea lor in
tabloul de bord Firebase Analytics.

dobandirea de informatii detaliate despre conversiile din
B ' anunturi si rularea de campanii AdWords directionate, care
capteazd atentia bazei de utilizatori.

afisarea rezultatelor privind campaniile platite si organice pe
canale, inclusiv pe Facebook si Twitter.

rularea unui test A/B pe diferite setari ale aplicatiei, pentru a
evalua rezultatele.

v

I I
Partea II: Publicitatea pe mobil 34



Testati-va cunostintele

9. Firebase Analytics ofera de evenimente diferite
pe care le puteti defini folosind SDK-ul Firebase.

A 500
B 1000
c 30

D 30

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

10. Linkurile dinamice redirectioneaza utilizatorii:

catre continut conectat in aplicatia nativa, daca

A utilizatorii deschid pe iOS si Android.

B catre continut conectat in aplicatia nativa, daca
utilizatorii deschid pe i0S, pe Android sau pe web.

G catre pagina de pornire a site-ului, daca utilizatorii
deschid pe iOS, pe Android sau pe web.

5 catre ecranul de pornire al aplicatiei native, daca

utilizatorii deschid pe iOS, pe Android sau pe web.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

11. Clientul detine un lant de restaurante. De ce i-ati
sugera sa adauge extensii de locatie la anunturi?

Pentru a viza clientii potentiali pe o distanta de 30 km
de restaurant

Pentru a viza publicul in acelasi mod, fara a tine cont
de locatie

Pentru a-si scadea sumele licitate si a economisi bani

Pentru a viza mai bine utilizatorii de dispozitive mobile

I 000 92NN 000000 0 e
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Testati-va cunostintele

OO/ w) >

A

OO0/ W >

12. In ce moment al zilei isi folosesc oamenii cel mai des
dispozitivele mobile?

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

13. Care dintre urmatoarele nu se aplica pentru schemele
adresei URL?

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

14. O strategie flexibila de licitare automatizeaza
sumele licitate in functie de:

Seara, acasa
in orele de varf, in mijloace de transport
In orele de lucru

De-a lungul zilei, fara fluctuatii semnificative

Sunt configurate automat la crearea aplicatiei
Puteti alege sa adaugati ,http” la inceput
Numele site-ului apare cu extensia (.com) in fata

Schema face parte dintr-un link care indica ce aplicatie
sa lanseze

listele de remarketing.
rata de conversie.
ICP.

scorul de calitate.

Partea II: Publicitatea pe mobil
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Testati-va cunostintele

15. Care dintre urmatoarele se refera la o zona
concreta a aplicatiei?

Extensie de locatie

Extensie de zona

Link de remarketing in aplicatie
Link direct

OO0/ w >

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

16. Daca ati dori sa va promovati aplicatia, unde ati
rula materiale publicitare?

A In alte aplicatii (campanii in aplicatie)
B ' Doar in Magazinul Google Play sau in App Store

in inventarul Retelei de display, in Reteaua de cautare, pe
YouTube, Gmail, AdMob si in Magazinul Google Play

Puteti promova doar daca clientul este membru al
parteneriatului AdMob

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

17. De ce ati recomanda un furnizor terta parte pentru a
ajuta clientul sa urmareasca conversiile in aplicatie?

A Costa mai putin decat urmarirea AdWords

B = Ofera date statistice de conversie mai corecte

Clientul va avea un singur SDK de adaugat, in loc sa adauge
un SDK pentru fiecare retea publicitara

D Fiindca AdWords poate urmari doar conversiile AdWords

- I | I
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Testati-va cunostintele

18. Cu masthead YouTube va puteti adresa intregului
public YouTube:

pe site-urile mobile si in aplicatia mobila YouTube.
pe site-ul mobil AdWords si in aplicatia YouTube.

atunci cand cauté videoclipuri pe retelele Google.

OO0/ w >

pe site-ul m.YouTube.com si in aplicatia Google Play.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

19. Doriti sa recomandati urmarirea conversiilor in
aplicatie prin procesul de la server la server si nu
prin SDK. De ce?

Daca SDK-ul si codul de urmérire sunt adaugate gresit,
pot aparea erori in aplicatie

Adaugarea mai multor SDK-uri si solutii in functie de Analiza
de piata nu va afecta viteza

C Adaugarea unui SDK si a valorilor de conversie nu necesita
verificare de la Google in Magazinul Google Play

D ' Urmarirea de la server la server este mai usor de configurat

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

20. De ce este atat de important ca anunturile mobile sa
apara in partea de sus a paginii cu rezultate?

A Astfel, obtineti numarul maxim de conversii

Din cauza dimensiunii ecranelor dispozitivelor mobile,

g anunturile de sus sunt mai vizibile

C Exista doar doua destinatii de plasare a anunturilor in
rezultatele de pe dispozitivele mobile

D Anunturile extinse noi sunt afisate doar in

pozitia respectiva

- I | I
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Testati-va cunostintele

21. De ce este atat de complexa atribuirea aplicatiei?

Ecosistemul terta parte folosit pentru a evalua rezultatele
este inca nou

Google urmeaza cele mai bune practici, cum ar fi
B = amprentele digitale, in timp ce Facebook si alte retele de
aplicatii folosesc tehnologie de potrivire a ID-urilor

Urmarirea aplicatiei difera de tehnologia web, nu exista
cookie-uri sau adrese URL

Aplicatiile web progresive si fluxul aplicatiilor duc la un
SDK Firebase incomplet

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

22. Pentru ca accesarile de pe dispozitive mobile sa fie
considerate conversii AdWords, anuntul trebuie sa fie difuzat
intr-o tara eligibila pentru aceasta functie si ce altceva?

O aplicatie mobila functionala pe Android
O extensie de apel activa sau un anunt pentru apeluri

Un centru functional de apelare

)0/ wm) >

Un numar de telefon mobil in tara vizata de anunturi

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

23. Care dintre aceste functii sunt esentiale in site-urile
optimizate pentru dispozitive mobile?

Navigare fluida, volum redus de text si imagini care se
incarca rapid

O versiune mobila cu un canal de achizitie adaptat la fiecare
tip de terminal mobil

C ' 0 versiune mobila axata pe fidelitate si profitabilitate

4_—’
——
———

Un site mobil multilingv care se incarca in mai putin
de 3 secunde

Partea II: Publicitatea pe mobil
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Testati-va cunostintele

24. O crestere a utilizarii dispozitivelor mobile este o
oportunitate pentru echipele de marketing, deoarece
advertiserii pot acum sa colecteze informatii contextuale
in functie de momentul cautarii, locul de origine a clicului
si proximitatea relativa de utilizatorul pe dispozitiv mobil.

A Adevarat
B Fals

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

25. Care afirmatie este corecta?

A Google favorizeaza site-urile care au si o versiune mobila

Cu o aplicatie mobila, utilizatorii de dispozitive mobile pot sa
B caute produse sau servicii, pentru a va gasi rapid pe pagina
cu rezultate

Aplicatiile mobile cresc fidelitatea consumatorilor si
preferinta fata de marca

O aplicatie este mereu preferabild unui site optimizat
pentru dispozitive mobile.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

26. Care dintre urmatoarele va ofera optiunea sa
afisati mai multe informatii in anunturile clientilor
si incurajeaza utilizatorii sa dea clic?

Extensiile cu informatii
Linkurile directe

Extensiile la anunturi

O o0/ wm i >

Extensiile Compania mea pe Google

I | IS
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Testati-va cunostintele

27. Inainte de lansarea campaniei in Reteaua de display,
aveti nevoie de idei de directionare si de recenzii ale
publicului. Care dintre instrumente ar putea fi util?

AdPreview
Generatorul de anunturi grafice

Planificatorul display

OO0 m) >

Instrumentul de planificare a campaniei in Reteaua de display

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Crearea unei aplicatii Android este mai ieftina decét crearea
unei aplicatii i0OS

Aplicatiile mobile trebuie sa aiba aceeasi structura precum
site-ul pe computer

D ' Actiunile in aplicatie nu sunt cuantificabile

29. Strategiile de licitare automatizata sunt
recomandate atunci cand:

A aveti cel putin 30 de conversii in ultimele 30 de zile.

doriti s& economisiti timp prin plasarea automata a sumelor
licitate in functie de dispozitiv, locatie etc.

C  doriti sa economisiti timp la gestionarea cuvintelor cheie.

D ' doriti ca Google sa vizeze automat anumite segmente de public.

T T . —
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Aplicati cele invatate

Clientul este un grup hotelier international, care opereaza in 25
de tari. Cu concurenta tot mai acerba pe pietele europene si
americane si cu aparitia unor site-uri de rezervare cu marja redusa,
compania se axeaza acum pe piete noi, cum ar fi India, Brazilia,
Africa de Nord si Africa Subsahariana.

Majoritatea rezervarilor noi de la aceste piete sunt pentru calatorii
in Europa sau Statele Unite. Desi utilizarea dispozitivelor mobile
este ridicata, posibilitatea consumatorilor de a plati online este
destul de redusa, deoarece cardurile de credit/debit nu sunt
disponibile la scara larga.

in calitate de Google Partner, managerul agentiei dvs. v-a trimis
prin e-mail un studiu Google despre piata online de turism si
despre asteptarile clientilor. Studiul arata c3 vizitatorii din tarile
respective cauta de obicei mancare bung, vin si un oarecare lux,

dar sunt preocupati privind siguranta. @

Agentia dvs. detine acum control asupra bugetului AdWords al
clientului. Clientul are si un site, precum si o aplicatie mobila
(i0S si Android), dar nu este accesat des dupa prima vizita.

A. De ce aveti nevoie pentru a aloca bugetul
clientului in functie de zona geografica?

e I | IS
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Aplicati cele invatate

B. Ce model de campanie ati putea folosi pentru a
creste numarul de descarcari ale aplicatiei?

C. Ce strategie ar putea sa atraga mai multi clienti
potentiali calificati si sa convinga persoanele
interesate, dar care nu pot plati online?

D. Competitia de la site-urile online de rezervare este si
ea in crestere in noile piete, mai ales pentru cei care
viziteaza Europa si Statele Unite. Care dintre aceste
mesaje pentru anunturi v-ar putea scoate clientul
in evidenta.

s N T s —
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Aplicati cele invatate

E. Strategie de marketing si idei de oferte de vanzare.

in calitate de agentie Google Partner, clientii va
apreciaza experienta si cunostintele, nu doar
asistenta operationala de zi cu zi. Prin urmare, ce
oferta de marketing i-ati putea sugera pentru a-si
atinge obiectivele?

F.  Ati putea sugera un model de anunt text care
promoveaza si aplicatia mobila?

Bravo! Verificati-va 1,
raspunsurile.

Partea llI: Publicitatea pe mobil
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Partea |l

Raspunsurl




Raspunsuri: Partea |

Stapaniti cativa termeni AdWords de baza P.5

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Descoperiti beneficiile anunturilor online P6

- Anunturile dvs. se adreseazad consumatorilor potriviti, la locul
potrivit si la momentul potrivit.

|
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Raspunsuri: Partea |

Invatati notiunile fundamentale AdWords P7

1. Cuvinte cheie 7.  Extensii

2. Contul MCC (Centrul meu de clienti) 8.  Punctaj general al anuntului

3. Editor AdWords 9. Reteaua de cautare Google

4. Reteaua de display Google 10. Maximizati numarul de clicuri

5.  Extensii de apel 11. Suma CPC sau suma CPM maxima

6. Campanie inteligenta pentru 12. Rentabilitatea vizata a cheltuielilor
Reteaua de display publicitare (ROAS)

Testati-va cunostintele P.10

1. A 11. D 21. D

2. A 12. C 22. C

3. C 13. D 23. A

4. D 14. A 24. B

5 C 15. A 25. D

6. D 16. B 26. A

7. B 17. B 27. D

8. A 18. C 28. C

9. B 19. C 29. D

10. B 20. B 30. D

Aplicati cele invatate P. 21

A. - Adaugati contul fiecarui client la un cont centralizat (evitati folosirea

ID-urilor de client si primirea de e-mailuri si parole de la clienti)

- Creati mai multe grupuri de anunturi sau mai multe campanii in

functie de structura site-ului

- Creati cel putin trei anunturi per grup de anunturi

- Verificati raportul privind cautarile si asigurati-va ca sunt afisate

anunturi relevante

Partea lll: Raspunsuri
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Raspunsuri: Partea |

Aplicati cele invatate

B.

Partea lll: Raspunsuri

Grup de anunturi 1: asigurare auto

,asigurare masina”

+asigurare + ma$ina” jeftin Asigurare auto studenti - Oferta speciala

. P cu tarif preferential
uA Sigurare Auto LXITH www.example.com// Tarif/Studenti

. A N Asigurati-vé masina la asiguratorul de top pentru studenti
»Asigurati-va masina

+ Estimare + asigurare

Aici, pentru o cautare generala (,asigurare auto”), sunt sanse mai mari ca
utilizatorii sa dea clic daca mentionati natura ofertei (,tineri si liceeni”).
O oferta clara ajuta la evitarea clicurilor risipite.

Grup de anunturi 2: asigurare auto pentru soferi tineri

,asigurare soferi tineri”

+ Asigurare + prima + masina Asigurare auto studenti - Oferta speciala
. o cu tarif preferential
,,ASIgUfal'e auto $Oferl tineri LXITT www.example.com/Tarif/Studenti

. - Ao Asigurati-va masina la asiguratorul de top pentru studenti
+ asigurare + masina + tanar

+ asigurare + auto pentru + tineri

Aici, ratele de clic sunt sporite prin repetitia expresiei de cdutare in titlu.
Descrierea este si ea convingatoare: (,acceptam carduri de credit, oferim
cote gratuite si dureaza doar cateva clicuri”)

Grup de anunturi 3: asigurare auto pentru liceeni

JAsigurare vehicule licean”

,,Asigurare auto pentru liceeni” Asigurare auto studenti - Oferta speciala
. RV cu tarif preferential
+ ASIgUfare + masina + licean XTI www.example.com//Tarif/Studenti

. . Asigurati-vd magina la asigurdtorul de top pentru studenti
+ Asigurare + auto + licean

+ Asigurare + masina + liceu

Aici, titlul convinge liceeni cu un mesaj ,doar pentru tine”
(»asigurare dedicata liceenilor”) si functii utile, cum ar fi , Tarif negociabil”.

O sugestie generala ar putea fi sa va ganditi la directionarea
cumparatorilor la pagini de destinatie care indeplinesc anumite nevoie
sau sunt create in jurul unor mesaje si oferte AdWords.

P22
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Raspunsuri: Partea | si |l

Aplicati cele invatate P.23

C. Urmarirea conversiilor AdWords.

Urmarirea conversiilor AdWords arata performantele cu care clicurile pe
anunt directioneaza utilizatorii cheie la site. in plus, puteti urméri valoarea
achizitiilor pe site, pentru a calcula profitul.

D. Adaugati termenii respectivi pe lista de cuvinte cheie negative

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Stapaniti cativa termeni de baza privind publicitatea pe mobil P 26

Partea Ill: Raspunsuri
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Raspunsuri: Partea |l

Descoperiti beneficiile publicitatii pe mobil P 27
1. Pe mai multe dispozitive

2. Apeluri

3. Achizitie in magazin

4. Descarcari ale aplicatiei

5. Conversii in aplicatie

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Aflati notiunile fundamentale despre anunturile mobile P.29
1.  Google Play Console 6. Extensii de aplicatie

Trei 7. Google Play Store

(Rata de conversie mobila / Rata 8.  Ajustarile sumelor licitate

medie de conversie a campaniei) - 1 9 Linkuri directe
4.  Tabloul de bord din sectiunea .

' 10.
Firebase Analytics 0. Google Analytics
11. Campanii universale pentru

5. Remarketing (pentru aplicatii) sau

2 . o aplicatii
campanii de interactiune cu aplicatia plicat

12. Vizionare in magazin

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Testati-va cunostintele P.32
1. B 1. A 21. B
2. D 12. D 22. C
3. A 13. A 23. B
4. D 14. C 24. A
5. B 15. C 25. A
6. B 16. D 26. C
7. D 17. C 27. C
8. D 18. C 28. C
9. A 19. A 29. A
10. C 20. A 30. B

Partea lll: Raspunsuri



Raspunsuri: Partea |l

Aplicati cele invatate P 42

A

Partea lll: Raspunsuri

Valorile din Google Analytics (analiza volumului in functie de clicuri)
Raportul de performanta AdWords, segmentat in functie de tara/oras
Istoricul performantelor de rezervare ale site-ului

Céteva tendinte de cautare

Informatii despre publicul de pe dispozitive movile
(Date statistice si istoric AdWords)

Campanie universala pentru aplicatii
Anunturi de instalare a aplicatiei in Reteaua de cautare
Anunturi in aplicatii mobile

Campanie in Reteaua de display

Inregistrare si rezervare fara plata
Acceptare a metodelor locale de platd (Mobile Money si altele)
Retele partenere locale cu locatii fizice pentru plati in numerar

Rezervare telefonica

Experienta vasta a grupului hotelier
Prezenta lor in 25 de tari
Serviciile oferite (salad de sport, servicii 24/7, portar etc.)

Functiile suplimentare oferite (personal bilingy, parcare gratuita etc.)

Acomodare, plus un pachet special de excursie
Acomodare, plus o oferta speciala pentru cina
Acomodare, plus un pachet special de cumparaturi

Hotelul are un sistem de supraveghere de inalta calitate
si 0 echipa de securitate

Un parteneriat cu un operator de tururi lider pe piata
Transport gratuit de la si la aeroport

Oferte standard in functie de tara/regiunea de origine
Oferte standard in functie de tara/regiunea de origine

Colaborare cu parteneri locali pentru plati la distanta
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Raspunsuri: Partea Il

Aplicati cele invatate

F.  Exemple de extensii:

Cautati cazare la hotel?

Rezervati de pe telefonul mobil

WINW, Oferta/Vara_2017
De la ieftin la luxos: profitati acum de
oferte speciale. Rezervati acum!

Cautati cazare la hotel?

Rezervati de pe telefonul maobil

WWW, Oferta/Vara_2017
De laieftin la luxos: profitati acum de
oferte speciale. Rezervati acum!

Paris Mew York

Aprox. 315 RON/noapte  Aprox. 430 RON/noapte

Hotel in Paris Hotel in Mew York

instiintare pentru campanie

[ Android
Descérecati aplicatia

Exemplu de aplicatie mobild ®
www.example.com/

Exemplul de aplicatie & grozav!

Cumparati un examplu de aplicatia

|De5cé|cat:i un exernplu de aplicatie I

Exemple de anunturi pentru apelare:

Apelati 0112 345 678 pentru oferta hotelului

www.example.com
Rezervare gratuita prin telefon Platiti la L
peste 200 de centre APELATI

Partea llI: Raspunsuri

Toronto

aprox. 350 RON/noapte

Hotel in Toronto

P 44
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succes si pe curand!
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